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'ACTA JORNADA LIBERADA
JARDIN INFANTIL SEMBRANDO CAMINO

AGOSTO 2025

FECHA: 01 agosto del 2025

HORA: 2:30 PM

LUGAR: Jardin Infantil Sembrando Camino
TEMA: “CONSTRUYENDO PUENTES”

OBJETIVO: Fortalecer las habilidades comunicativas de las y los
colaboradores del equipo de trabajo en las unidades operativas,
promoviendo la comunicacién asertiva, la empatia, el respeto, la
resolucion de conflictos y la generacién de acuerdos, mediante
estrategias y pistas practicas que favorezcan una interaccion
: respetuosa y colaborativa.

DESARROLLO:

La jornada liberada serd desarrollada en cuatro momentos clave,

disenados para comunicar de forma asertiva implica mantener
‘ el equilibrio emocional, usar un lenguagje positivo, establecer
; (,@ limites d.e manera clara pero respehgosa,. Y buscar soluciones
| compartidas. Esta forma de comunicacidon se apoya en la
escucha activa y en la coherencia entre lo que decimos con
palabras y o que expresamos con gestos, lo que en conjunto
potencia relaciones mas saludables tanto en el trabajo como en
la vida coftidiana.

CONECTAR

EXPLORAR Y DESCUBRIR
CREAR Y TRANSFORMAR
REFLEXIONAR Y PROYECTAR
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PRIMER MOMENTO:

MOMENTO DE CONECTAR --- El teléfono descompuesto”

Se invita al equipo de trabajo ajugar al teléfono roto, esta es una
dindmica grupal que permite evidenciar de forma divertida
como los mensgjes pueden distorsionarse cuando no se
comunican con claridad o cuando no se escucha con atencion.
g3 Consiste en formar un circulo con varios participantes, donde el
primero recibe una frase secreta al oido y debe transmitirla, en
voz baja, al siguiente companero. Este proceso se repite hasta
llegar al dltimo participante, quien dice en voz alta lo que
entendié. Al comparar el mensaje final con el original,
generalmente se observan errores o transformaciones que
generan risa y sorpresa.
Para esta actividad la palabra clave era
“El esternocleidomastoideo es un mUsculo del cuello que permite
la flexién, rotacién e inclinacién de la cabeza, y se origina en el
esternén y la clavicula™

APRECIACIONES DE LAS DOCENTES

( <« ¢ Qué pasé con el mensaje original? ;Cémo cambié al final?

El mensaje original, que era la palabra
“esternocleidomastoideo”, no logré mantenerse intacto durante
la dindmica. A medida que pasaba de persona en persona, fue
perdiendo sonidos, letras y sentido, hasta convertise en una
palabra totalmente distinta. Al final, el mensaje ya no tenia
relacién con el original, lo que evidencié cémo la comunicacion
puede deteriorarse faciimente cuando no es clara o cuando no
se comprende bien lo que se quiere transmitir.

sEn qué momento creen que comenzé a distorsionarse el
mensaje? sPor qué?
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La distorsion del mensaje comenzd casi desde el inicio,
probablemente en la primera o segunda transmision. La dificultad
para pronunciar y recordar una palabra tan larga y poco comun
como “esternocleidomastoideo” hizo que se cometieran errores
desde temprano. Ademds, la presion de tener que repetir algo
rdpidamente sin tiempo para confirmar si se escuchd bien,
contribuyé a que se generaran fallas en la comunicacién casi de
inmediato.

¢ Qué emociones surgieron al recibir un mensaje diferente al que

se transmitié?
I (@ Las emociones que surgieron al escuchar el mensaje final fueron
principalmente risa, sorpresa y algo de desconcierto. Muchos se
sintieron divertidos por el resultado tan diferente al esperado,
_ pero también se hizo evidente una sensacion de frustracién o
incredulidad al ver cudn facil fue cambiar algo que parecia
g simple, .Io qu invité a la reflexion sobre lo fragil que puede ser la

comunicacion.

3 ¢ Qué factores creen que influyeron en la pérdida o alteracién del
" mensaje?
Varios factores influyeron en la pérdida del mensaje original: la
dificultad de la palabra, la falta de familiaridad con su sonido, la
velocidad con la que se debia tfransmitir, el miedo a equivocarse
(@ y, en algunos casos, la timidez o la inseguridad al hablar en voz
" alta. También influyé el hecho de que no habia espacio para
confirmar o repetir el mensaje, lo que facilité que los errores se
acumularan répidamente.

LLE B S DL B B B N

' ¢Coémo se relaciona esta experiencia con situaciones reales en
el frabajo diario?
Esta experiencia refleja claramente lo que puede suceder en el
trabajo diario cuando no hay una comunicacion clara, directay
verificada. A menudo se asume que el otro entendié el mensaje,
sin comprobar si fue asi, lo que puede generar confusiones, malos
entendidos o tareas mal realizadas. Nos recuerda la importancia
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de tomamos el fiempo para explicar bien, preguntar si fue
comprendido, y fomentar una comunicacidn abierta vy
bidireccional que permita aclarar dudas a tiempo. SHIRLEY ORTIZ

. ¢Qué pasé con el mensaje original? ;Cémo cambié al final?

El mensaje original era “esternocleidomastoideo”, pero al final del
recorrido se distorsioné completamente, perdiendo claridad y
cambiando su forma, hasta convertirse en una palabra sin
sentido o en algo muy diferente.

¢(En qué momento creen que comenzé a distorsionarse el
mensaje? ¢Por qué?

La distorsion del mensaje probablemente comenzé desde los
primeros participantes, ya que al ser una palabra compleja y
poco comuUn, no todos lograron escucharla o repetira
correctamente, generando confusion desde el inicio.

¢ Qué emociones surgieron al recibir un mensaje diferente al que
se transmitio?

Se generaron emociones como risa, sorpresa y algo de
desconcierto, al notar cudn diferente era el mensaje final frente
al original. Esto también llevé a reflexionar sobre cémo facilmente
se puede perder la informacioén sino se presta suficiente atencién.

. ¢Qué factores creen que influyeron en la pérdida o alteracién
del mensaje?

Algunos factores fueron la falta de atencidn, la pronunciacién
inadecuada, el ruido del entorno, la distraccién y la dificultad del
término usado. También influyd el deseo de tfransmitir
rapidamente sin

. ¢Como se relaciona esta experiencia con situaciones reales en
el trabajo diario?

Esta experiencia refleja cdmo en el dmbito laboral también
pueden ocurrir malos entendidos cuando no hay una escucha

¢ Scanned with !
i & CamScanner’|


https://v3.camscanner.com/user/download

>

=  _ \’
© Sebrans camm -~y

activa, cuando no se pide confirmacién o no se comunica con
claridad. Resalta la importancia de ser precisos y verificar la
comprensidn para evitar errores o conflictos innecesarios. YURANI

. ¢Qué pasé con el mensaje original? ;Cémo cambié al final?

El mensaje original se fue modificando a medida que pasaba de
persona en persona, al final, el contenido era diferente, ya sea en
palabras, orden o significado, Io que demostré que no llegé tal
como se transmitié al inicio.

& . ¢En qué momento creen que comenzd a distorsionarse el
mensaje? ;Por qué?
El mensaje comenzd a distorsionarse desde las primeras personas,
posiblemente porque no escucharon con atencién, hubo
confusién, distraccidn o no se repitié el mensaje con claridad,
cada persona agregd o elimind detalles sin darse cuenta.

. ¢Qué emociones surgieron al recibir un mensaje diferente al que
se transmitié?

Algunas personas sintieron sorpresa o risa, pero también hubo
frustracion o confusidn, especialmente si el mensaje final tenia
poco sentido o cambiaba el propésito del original.

( @ ¢ Qué factores creen que influyeron en la pérdida o alteracion del
» mensaje?
Influyeron varios factores como:
* Llafaltade escucha activa
. El ruido del ambiente o distracciones
° La ansiedad por repetir el mensaje rapido
. Interpretaciones personales o suposiciones
. La falta de claridad al hablar

¢Cémo se relaciona esta experiencia con situaciones reales en
el trabajo diario?
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Esta experiencia refleja lo que ocurre en contextos laborales
cuando no hay comunicacién efectiva, un mensaje mal
interpretado puede generar malentendidos, errores en las tareas,
conflictos entre companieros o decisiones incorrectas, por eso, es
fundamental escuchar con atencidon, confimar lo que se
entendié y comunicarse con claridad. NIDIA RODRIGUEZ

Aljugar al teléfono roto notamos cémo un mensaje sencillo se fue

transformando hasta perder completamente su sentido. El

cambio empezé desde los primeros pasos, y fue evidente que no

siempre escuchamos con atencién o damos por hecho lo que
& creemos haber entendido.

Sentimos risa y sorpresa, pero también reflexion al ver lo facil que
es distorsionar un mensaje. Esto nos hizo pensar en nuestro trabajo
diario: cudntas veces algo no se comunica bien y eso afecta los
procesos, los vinculos o incluso a los ninos.

Factores como elruido, la rapidez, las interpretaciones personales
o no verficar lo que se escuchd, influyen mucho. Esta
experiencia, aungue simple, nos recordd la importancia de
escucharnos mejor y comunicamos con mds claridad y empatia
entre todos. DANIELA TORRES

((: ¢ Qué pasé con el mensaje original?
Se fue distorsionando en la medida que iba avanzando la
dindmica

¢Coémo cambié al final?

Resulté siendo una palabra muy diferente a la inicial

¢En qué momento creen que comenzdé a distorsionarse el
mensaje? En el momento en que empezamos a distraemosy no
estar en total silencio

¢Por qué? Porno centrarnos en la dindmicay no prestar atencion
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¢{Qué emociones surgieron al recibir un mensaje diferente al que
se transmitié? Una sensacion de risa por distorsionar las palabras
¢ Qué factores creen que influyeron en la pérdida o alteracién del
mensaje? falta de atencién, comunicacioén, silencio

¢COémo se relaciona esta experiencla con situaciones reales en
el trabajo diarlo? Es importante saber escuchary estar atentos de
manera mas conscientes ante alguna situacion. ANGELA

¢{Qué pasé con el mensaje original? ;Cémo cambié al final?

La frase se altero, y al final llego otro mensaje totalmente distinto.
¢En qué momento creen que comenzé a distorsionarse el
mensaje? ;Por qué? Yo siento que en el momento en el que nos
empezamos a emocionar por el juego, ya que hubieron risas y
distracciones.

¢ Qué emociones surgieron al recibir un mensaje diferente al que
se transmitid? En un primer momento alegria, ya que era una
palabra dificil de pronunciar.,

¢ Qué factores creen que influyeron en la pérdida o alteracién
del mensaje? Que la palabra era difici de pronunciar vy
memorizar.

¢Como se relaciona esta experiencia con situaciones reales en
el trabajo diario? Qué a veces la informacién se distorsiona
cuando no hay una buena comunicacidn y relacién, generando
chismes y situaciones problema. ALEJANDRA

¢ Qué pasd con el mensaje original? ;Cémo cambié al final?
Con el mensaje se evidencio que para algunos complejo
repetirlo mientras que para otros fue facil, el mensaje logro llegar
aunque con algunas letras invertidas.

¢En qué momento creen que comenzé a distorsionarse el
mensaje? ;Por qué? considero que tal vez el temor y la
inseguridad comenzé a distorsionar el mensaje ya que se trataba
de hacer suave y no se entendia bien o en algunos casos la risa.
¢ Qué emociones surgleron al recibir un mensaje diferente al que
se transmitié? Se siente temor de saber que por mi culpa o por mi
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error podrias terminar mal el mensaje, se siente una presion por la
responsabilidad que se tuene en el momento
¢{Qué factores creen que influyeron en la pérdida o alteracién
del mensaje? Considero que el factor que mas afecto fue el ruido
y sonidos hechos por las comparieras ya que se trataba de
escuchar y el sonido hacia que se distorsionara lo que las
companeras escuchaban cuando se trasmitian el mensaje.
¢{Como se relaciona esta experiencia con situaciones reales en
el trabajo diarlo? Se relaciona de manera permanente ya que en
la jornada laboral siempre se manifiesta conversaciones vy
mensajes y en ocasiones por no tener buenas escucha ni
& expresion verbal asertiva se generan teléfonos rotos y esto

| conlleva a generar un mal ambiente laboral.
LUZ MERY

i ¢ Qué pasé con el mensaje original? ;Cémo cambié al final?
Dada la dificultad de la palabra escogida, cambio un poco lo
cual afecté la comunicacién, y una palabra desconocida pasé
a tomar un sentido completamente diferente.
¢En qué momento creen que comenzd a distorsionarse el
mensaje?

Se distorcioné cundo una de las comparneras no comprendié la
palabra y entonces transmitié solo una parte de lo que habia
entendido. zPor qué? Es posible que en ocasiones no

(t aprendemos a escuchar, o filtramos solo la informacién que nos

i parece relevante.

¢ Qué emociones surgieron al recibir un mensaje diferente al que
se transmitié? Para este caso particular hubo muchas risas, al ver
como la palabra inicial se habia transformado totalmente, pero
también hubo un sentimiento de identificacion al ver que
muchas veces nos pasan cosas similares, la informacién puede
ser malinterpretada y esto puede ocasionar conflictos.

¢ Qué factores creen que influyeron en la pérdida o alteracién
del mensaje? Falta de escucha, atencién y también
desconocimiento de la palabra

T 1 - V1 &W TN e T
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LCémo se relaciona esta experiencia con situaciones reales en

el trabajo diario? Hay que aprender a escuchar, no dejarnos
llevar por las emociones que dalguna informacidon pueda
generamos y siempre verificar la fuente de informacién SANDRA

Como fue una palabra muy larga se distorsioné en el camino.
Impaciencia por estar en atencién y escuchar con claridad.
La intencionalidad y el lenguagje claro, ademas de la atencién.
En la cotidianidad ocasionalmente la atencién se pierde por
falta de escucha o escuchamos lo que nos interesa, o las
impresiones de la situacién que se viva. MARCELA

Scanned with

{8 CamScanner’’


https://v3.camscanner.com/user/download

‘ﬂ‘

BOGOT/\

SEGUNDO MOMENTO:

MOMENTO DE EXPLORAR Y DESCUBRIR “El Espejo de las
Palabras”

Se invita al equipo a conformar parejas. Cada dupla desarrollara
un ejercicio de simulacién basado en situaciones reales que

¢ pueden presentarse en la cotidianidad de la unidad operativa.
Una persona tomard una tarjeta con una situacion y representara
el rol de quien la vive. Algunos ejemplos de tarjetas son:

e "Una madre llega molesta a la unidad operativa a reclamar
por algo que ocurrié con su hijo o hija."

« “Queria comentarte que ayer me sentisobrecargada. Me toco
organizar el salén sola y también preparar los materiales.”

e Un companero te interumpe constantemente cuando estds
hablando en una reunién de equipo.

* Una familia insiste en que su hijo ya debe aprender a leer,
aunque le has explicado varias veces sobre sus procesos de
desarrollo y aprendizaje.

» "Hoy me sentiignorada en la planeacién. No me preguntaron
mi opinién y ya tomaron decisiones sin mi."

e Recibes una critica por parte de la coordinacion sobre tu
informe pedagdgico y te sientes desmotivada.

e "A veces siento que no puedo expresar lo que pienso sin que
alguien se moleste 0 me malinterprete.”

La otra persona asumird el rol de “espejo”, respondiendo desde
una postura empdatica y asertiva. Su tarea es modelar una
respuesta que exprese sus emociones y necesidades de forma
clara y respetuosa, gestionando el conflicto o malestar sin escalar
la tensién. Luego, cambian los roles para repetir el ejercicio desde

la perspectiva opuesta.

)
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Queria
comentarte
que ayer me
senti
sobrecargada

Una madre llega
molesta a la unidad
operativa a reclamar
por algo que ocurrid
con su hijo o hija
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APRECIACIONES DE LAS DOCENTES

¢ Qué emoclones surgieron durante el ejercicio?
Surgieron varias emociones como lo fue alegria y enojo
evidenciando que los sentimientos y emociones son faciles de
contagiar y con facilidad asumimos cosas que no son parte de
nosotros y lo tomamos de manera personal.
¢Qué elementos ayudaron o dificultaron una comunicacién
empdtica y asertiva?
Favorecié poner orden desde el inicio para hablar y practicar la
escucha asertiva respetando el turno de los demds.

& ¢{Qué aprendizajes se pueden aplicar a situaciones reales que
ocurren en el dia a dia del jardin?
Los aprendizajes adquiridos que puedo llevar a la préctica es la
importancia de escuchar de manera asertiva y ponerme en el
zapato de los demds, hablar implementando las palabras
adecuadas sin lastimar a los demds. LUZ MERY

Durante el ejercicio, al asumir cada rol, me di cuenta de cdmo
cambia la percepcion segun la actitud del otro. Cuando me
escuchaban con atencién, me senti comprendida y tranquila,
pero cuando el didlogo no era empdtico, surgian emociones
como molestia o frustracién. Fue evidente que la forma en que
nos comunicamos tiene un fuerte impacto emocional.

Sentiuna mezcla de emociones: por un lado, empatiay conexion
cuando el intercambio era respetuoso, pero también
incomodidad cuando faltaba escucha o se actuaba desde el
juicio. Esto me hizo pensar en cudntas veces, en medio del estrés
o la rutina, olvidamos lo importante que es escuchar con el
corazén y no solo con los oidos.

Noté que la comunicacién empaticay asertiva se facilita cuando
hay disposicién genuina para escuchar, un lenguaje corporal
abierto y un tono respetuoso. Por el contrario, se dificulta cuando
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hay interrupciones, actitudes defensivas o respuestas impulsivas
sin pensar en cOmo se siente el otro.

Este ejercicio me dej6 varios aprendizajes que aplican
perfectamente a lo que vivimos cada dia en el jardin:
necesitamos comunicarnos con mds empatia entre companeros,
con los ninos y con las familias. A veces, solo hace falta escuchar
de verdad, validar lo que el otro siente y expresar lo que
pensamos con respeto para evitar conflictos y fortalecer el
trabajo en equipo. YURANI

El espejo de las palabras, cada rol nos permitié sentir de manera
distinta: al hablar, buscdbamos ser claros y cuidadosos; al
escuchar, notamos lo importante que es hacerlo con atencién y
sin juicio. Surgieron emociones como empatia y calma. Ayudaron
mucho el contacto visual y el silencio respetuoso. Este ejercicio
nos recordd que una comunicacién empatica y asertiva es clave
en el jardin, no solo entre adultos, sino también con los nifos.
Escuchar con presencia y responder con respeto mejora nuestro
trabajo diario. DANIELA

¢Coémo se sintieron en cada uno de los roles?

Al ponerme en el rol de emisor, senti cierta responsabilidad y
presién por elegir bien mis palabras, ademds, me sorprendid ver
cdmo pequenos gestos o frases pueden cambiar
completamente el rumbo de una conversacién y la percepcion
de una interpretacion.

¢ Qué emociones surgieron durante el ejercicio?

Alegria, asombro y sorpresa.

¢{Qué elementos ayudaron o dificultaron una comunicacién
empdtica y asertiva?

Uno de los elementos que ayudd fue la disposicion y actitud
activa por parte de todas.

¢Qué aprendizajes se pueden aplicar a situaciones reales que
ocurren en el dia a dia del jardin?
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Me llevo el recordatorio de que todos estamos atravesando
Cosas, gue no siempre son visibles, que detrds de un gesto o una
palabra hay una emocién que necesita ser reconocida, ademas
que puedo mejorar mi comunicacion si me detengo a escuchar
mas, a preguntar antes de suponer, y a elegir cémo respondo.
ALEJANDRA

¢ Cémo me senti en cada uno de los roles?

Cuando estuve en el rol de quien hablaba, me senti un poco
expuesta al principio, pero con el tiempo fui sintiendo confianza,
fue liberador poder expresar lo que pensaba y sentia sin ser
interrumpida, en el rol de quien escuchaba, senti una gran
responsabilidad, queria de verdad comprender a la otra persona
y que sintiera que estaba siendo escuchada con respeto.

¢ Qué emociones surgieron durante el ejercicio?

Durante el ejercicio senti varias emociones, por momentos,
empatia, y conexién, pero también senti algo de incomodidad,
sobre todo cuando el tema del otro me tocaba personalmente o
cuando me costaba mantener la concentracién total, me di
cuenta de lo dificil que puede ser realmente escuchar sin pensar
en cémo responder.

iQué elementos ayudaron o dificultaron una comunicacién
empdtica y asertiva?

Me ayuddé mucho mirar a los ojos, asentir con la cabeza y estar
presente en el momento, también el tono de voz tranquilo y el
espacio sin interrupciones facilitaron mucho la conversacién, por
otro lado, me di cuenta de que a veces mi mente se distraia o
me costaba no dar consejos inmediatamente, y eso podia
dificultar una comunicacién realmente empatica.

¢ Qué aprendizajes me llevo para aplicar en el jardin?

Me llevo la importancia de pausar, respirar y escuchar de verdad
antes de reaccionar, en el trabajo diario, con los nifos, las familias
o el equipo, es muy facil dejarse llevar por el afdn o el estrés, este
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ejercicio me recordd que una comunicacion clara, respetuosa y
empdatica puede hacer una gran diferencia en el ambiente de
trabajo y en cdmo resolvemos los conflictos, también me hizo
pensar en lo valioso que es sentirse escuchado y comprendido,
algo que también necesitan los ninos a diario. NIDIA

¢Coémo se sintieron en cada uno de los roles

- En el rol de emisor, un poco nerviosa al tratar de expresar mis

pensamientos y sentimientos de manera clara y asertiva.

- como receptor me senti empdtica al poder escuchar y
e comprender las necesidades y sentimientos del otro.

¢ Qué emociones surgieron durante el ejercicio?

- Frustracion al no poder comunicarse de manera efectiva

- Ansiedad al tratar de expresar sentimientos y pensamientos

- Empatia al poder entender y conectar con la otra persona

- Satisfaccion al poder resolver conflictos y mejorar la
comunicacion

iQué elementos ayudaron o dificultaron una comunicacién
empdtica
- La escucha activa y atenta
(6 - La expresion clara y respetuosa de pensamientos y sentimientos
- La empatia y la comprension hacia la otra persona
- Elementos que dificultaron:
- La falta de claridad en la comunicacién
- La interrupcién o el no dejar hablar a la otra persona
- La falta de empatia y comprension hacia la otra persona

¢{Qué aprendizajes se pueden aplicar a situaciones reales que
ocurren en el dia a dia del jardin?
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- La imporioncio de la escucha activa y la empatia en la
resolucién de conflictos

- La necesidad de expresar pensamientos y sentimientos de
manera clara y respetuosa

- Laimportancia de gestionar las emociones y mantener la calma
en situaciones de estrés o conflicto

- La necesidad de trabajar en equipo y apoyarse mutuamente
para mejorar la comunicacién y la resolucion de conflictos.
SANDRA

En algunos momentos Impotencia por resolver situaciones que se
nos salen de las manos.

Es importante la forma en que te expreses el tono y la intension
de lo que quieras comunicar.

La escucha acertiva, palabras de alivio y acompanamiento.
MARCELA

:Cémo se sintieron en cada uno de los roles? Se realiza un
ejercicio de empatia al tener diferentes situaciones del dia a dia
donde nos damos cuenta de lo que podemos vivir en la unidad
operativa.

¢{Qué emociones surgieron durante el ejercicio? Asombro y enojo
¢Qué elementos ayudaron o dificultaron una comunicacién
empdtica y asertiva?

Uno de los principales elementos que dificulté una comunicacion
empdtica y asertiva fue la falta de escucha activa. Cuando no
se presta verdadera atencién al otro, se pierde la posibilidad de
comprender su punto de vista y necesidades. Ademds, el no
ponerse en el lugar del ofro impide conectar emocionalmente, lo
que genera barreras en la comunicacion. Por otro lado, actitudes
como la disposicion al didlogo, el respeto por las emociones
ajenas y el uso de un lenguagje claro y no ofensivo, son elementos
que favorecen una comunicaciéon mds asertiva y empdtica.

Scanned with

{8 CamScanner’’


https://v3.camscanner.com/user/download

A»
-
* X

Sembranda Camiio BOGOT/\

* ¢{Qué aprendizajes se pueden aplicar a situaciones reales que
ocurren en el dia a dia del jardin?

En el jardin, es fundamental fomentar la escucha activa entre
adultos y nifios, asi como entre los mismos compaieros de
trabajo. Ser conscientes de nuestras emociones y aprender a
expresarlas sin agredir a los demds ayuda a resolver conflictos de
manera pacifica. También es importante enseniar a los nifos,
mediante el ejemplo, a ponerse en el lugar del otro, a respetar
turnos para hablar y a expresar sus ideas con seguridad. Estos
aprendizajes fortalecen las relaciones interpersonales y crean un
ambiente mds armonioso y respetuoso dentro del la unidad
operativa . ANGELA

TERCER MOMENTO

MOMENTO DE CREAR Y TRANSFORMAR- Construccion colectiva de
estrategias para una comunicacion asertiva

A partir de las situaciones trabajadas en los momentos anteriores como
aquellas que generan malentendidos, tensiones o dificultades en la
comunicaciéon dentro del equipo se invita a los participantes a
organizarse en grupos para crear de manera colaborativa estrategias o
herramientas practicas que puedan servir como apoyo en momentos de
toma de decisiones y en situaciones que requieran comunicacion clara
y empatica.

En este momento de la jornada, cada participante tuvo la oportunidad
de crear algo que le transmitiera tranquilidad y serenidad. A traves de
elementos simbdlicos como flores, el sol o caritas felices, expresaron
aquello que les genera calma y bienestar, permitiéndose conectar con
sus emociones de una manera creativa y significativa.

¢ Scanned with !
i & CamScanner’|


https://v3.camscanner.com/user/download

"

Fundacion Social Laall
Sembrandd Lamino

T o

CUARTO MOMENTO

MOMENTO DE REFLEXIONAR Y PROYECTAR

Tomando como punto de partida las herramientas y elementos que se
dejaron a la mano de todas y todos como insumo para ayudar a resolver
de manera asertiva aquellas situaciones en las que la comunicacion se
dificulta se invitan a los participantes a responder las siguientes
preguntas:

¢ Qué beneficios podria traer una comunicaciéon mas clara y empatica
en mi equipo trabajo?

¢Como pueden movilizarse y posicionarse las estrategias vy
herramientas construidas para facilitar una comunicacion asertiva?
¢, Qué cambios puedo hacer desde hoy para mejorar la forma de
comunicarme con los demas?

Para este momento invitamos a los participantes a responder las
anteriores preguntas a través del siguiente link

https://forms.qle/koVWVRwvMH2jdb6y8
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